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Garantiebepalingen F2015A

Op de garantieovereenkomst zijn onderstaande garantiebepalingen van toepassing, tenzij
anders is bepaald in de garantieovereenkomst.

Artikel 1: Inhoud van de garantie

1.

3.

4.

De verkoper c.q. garantieverlener hierna garantieverlener genoemd, verleent aan de koper c.g.
garantienemer hierna koper genoemd overeenkomstig de bijkomende voorwaarden onder artikel
4 een garantie voor het juist functioneren van de in artikel 2, lid 1 genoemde onderdelen
gedurende de in de garantieovereenkomst genoemde looptijd. Deze garantie is verzekerd door
CG Car-Garantie Versicherungs-Aktiengesellschaft, hierna CG genoemd.

Indien een van de in artikel 2, lid 1 genoemde onderdelen of elementen gedurende de looptijd
van de garantie rechtstreeks en niet als gevolg van een fout in de onderdelen, waarop deze
garantie niet van toepassing is, niet meer functioneert heeft de koper recht op het noodzakelijk
geworden herstel in de vorm van vervanging of reparatie van het onderdeel. Bijkomende
voorwaarden voor garantieclaims is de inachtneming van de richtlijnen onder artikel 4. Hierbij zijn
van toepassing de voorwaarden ten aanzien van kostenvergoeding en de grens van de
vervangingswaarde zoals genoemd in artikel 6, lid 2.

Aan de garantie kunnen geen rechten worden ontleend ten aanzien van wijziging of ongedaan
maken van de koopovereenkomst of wijziging c.q. verlaging van de verkoopprijs. Wanneer de
reparatie twee keer is mislukt kan de koper verlangen, dat de reparatie door een andere erkende
garage wordt uitgevoerd. Een eventuele aanspraak van de koper op de wettelijke garantie worden
door de garantie niet uitgesloten.

Tot de onder de garantie vallende reparaties worden ook gerekend test-, meet- en
instel-werkzaamheden (volgens de werktijdrichtlijnen van de fabrikant) voor zover deze voor het
opheffen van de betreffende schade noodzakelijk zijn en geen betrekking hebben op door de
fabrikant voorgeschreven of aanbevolen inspectiewerkzaamheden, reinigingswerkzaamheden of
grote dan wel kleine onderhoudswerkzaamheden.

Aan de garantie kunnen geen rechten worden ontleend ten aanzien van de kosten voor
bedrijfsstoffen zoals brandstoffen, olie, koel- en antivriesmiddelen, airco koudemiddel, airco olie,
hydraulische vloeistoffen, smeermiddelen, reinigingsmiddelen en alle mogelijke filters incl
inzetfilters. Onder de garantie vallen niet de kosten als gevolg van directe of indirecte
gevolgschades zoals sleepkosten, parkeerkosten, opslagkosten, vrachtkosten, kosten voor
huurauto's, milieu-toeslagen, noch vergoedingen wegens het niet kunnen gebruiken van het
voertuig, de kosten voor overnachting en de kosten als gevolg van gevolgschade veroorzaakt
door niet onder de garantie vallende onderdelen. De bepalingen onder lid 4 blijven onveranderd.

Voor zover in de garantieovereenkomst afzonderlijk overeengekomen, worden kosten om
mobiliteit te herstellen (bijv. sleepkosten, kosten voor reizen per trein, kosten voor huurauto's,
overnachtings- en telefoonkosten) vergoed.

Artikel 2: Omvang, duur en geldigheid van de garantie

1.

De garantie omvat alle af fabriek gemonteerde mechanische, elektrische, elektronische,
hydraulische en pneumatische onderdelen van het in de garantieovereenkomst beschreven
voertuig, voor zover deze niet uitgesloten worden door punt 2 van dit artikel.

Er worden geen materiaal- en loonkosten vergoed voor:

« meeruitvoeringen die niet af fabriek leverbaar zijn;

« droodfilters van de airconditioning, na- en bijvullen alsmede het ombouwen van de
airconditioning;

« verontreinigingen in het brandstofsysteem;

« verhelpen van geluidsoverlast;

- chassis en carrosserieonderdelen, het in- en afstellen van carrosserieonderdelen;

+ autoruiten en spiegelglazen (deze zijn echter gedekt bij schade aan verwarmingselementen,
antennes en automatisch verduisterend glas);

« aan-, op- en ombouw;

- waterlekkage resp. lekke onderdelen alsmede afdichtingen van de carrosserie;

+ corrosie-, roest- en lakschade;

« uitlaatsysteem (echter zijn het uitlaatspruitstuk, de katalysator en de partikelfilter wel gedekt);

«  koppelings- en remvoeringen (echter is de dubbele koppeling bij een versnellingsbak met
dubbele koppeling wel gedekt), remschijven en -trommels, schokdempers, gloeilampen,
bougies;

« elk soort knoopcel, accu, hybrideaccu, accu voor elektrische aandrijving, accumulator en
elektrocondensator, laadkabel;

« slangen, wisserbladen en alle aandrijfriemen
motorbesturing zijn echter wel gedekt);

« componenten die bij onderhoudswerkzaamheden regelmatig worden vervangen;

« banden, velgen en wieldoppen, balanceren van de wielen, wielmoeren, wielbouten en
velgsloten;

« telefoonsysteem, voor zover deze niet standaard ingebouwd is;

- draagbare opslagmedia (cd, dvd, blu-raydisc, harde schijven, USB-sticks);

« autosleutels en afstandsbedieningen.

Bougies, slangen en noodzakelijke, concreet genoemde kleine materialen worden vergoed, voor

zover ze in het kader van de herstelwerkzaamheden van een gedekte schade moeten worden

vervangen.

De looptijd van de garantie is conform de in de garantieovereenkomst opgenomen

garantietermijn.

De garantie is geldig op het nationale grondgebied, en in Europese landen tijdens occasionele

privé- of beroepsreizen. Occasioneel reizen is niet langer van toepassing als het voertuig

hoofdzakelijk in het buitenland is voor meer dan 6 weken.

(de tand-/distributieriemen van de

Artikel 3: Uitsluitingen
De garantie is niet van toepassing bij schades:

a)
b)

die het gevolg zijn van een ongeval, zijnde een plotseling van buitenkomend onheil;

die het gevolg zijn van moedwillige of met kwade opzet verrichte handelingen, ontvreemding
zoals diefstal, onbevoegd gebruik, roof en verduistering, dan wel van storm, hagel, vorst, corrosie,
blikseminslag, steenslag, aardbeving, waterinfiltratie, en als gevolg van schroeien, brand of
explosie;

die het gevolg zijn van militaire handelingen van welke aard ook, burgeroorlog, binnenlandse
onrusten, stakingen, uitzetting, terrorisme, vandalisme, inbeslagname of anderssoortig
staatsingrijpen, dan wel van kernenergie;

ontstaan tijdens het oefenen voor of deelnemen aan wed-strijden, rally's, snelheidsritten of off
road gebruik;

die worden veroorzaakt door wijzigingen/reparaties aan het motorrijtuig (bijv. tuning, V-max
opheffing, gasombouw enz.), alsmede door het inbouwen van onderdelen of accessoires die door
de fabrikant niet zijn toegestaan;

die het gevolg zijn van het niet tijdig repareren van een onderdeel dat gerepareerd diende te
worden, tenzij kan worden aangetoond, dat de schade hiervan niet het gevolg is of het
desbetreffende onderdeel op het moment van het ontstaan van de schade op zijn minst
provisorisch door een voor dit doel opgeleide en erkende vakman was gerepareerd;

wanneer de koper/garantienemer het voertuig, zelfs tijdelijk, gebruikt voor commercieel
personenvervoer (bijv. taxi), als huurvoertuig, rijschoolvoertuig, voertuig van openbare diensten
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(bijv. politie, brandweer), voor ziekenvervoer of voor commercieel goederenvervoer (bijv. koerier-,
snel - of pakjesdiensten);

h) die zijn ontstaan als gevolg van het gebruik van ongeschikte brandstoffen of door het gebrek aan
brandstoffen (smeermiddelen, olién, koelwater enz.);

i) waarvoor een derde partij moet instaan, resp. waarvoor de herstelling in het kader van de
fabrikantcoulance gebeurt, of die toe te schrijven zijn aan een fabricage- of materiaalfout, die bij
het desbetreffende voertuigtype in grote mate voorkomt (seriefouten) en waarvoor volgens soort
en frequentie principieel fabrikantcoulance in aanmerking komt.

Artikel 4: Voorwaarden voor garantieclaims

Voorwaarden voor om het even welke garantieclaim zijn dat de koper/garantienemer:

a) de door de fabrikant voorgeschreven c.g. aanbevolen grote en kleine onderhouds- en
inspectie-werkzaamheden conform de voorschriften van de fabrikant aan de auto laat uitvoeren
en laat documenteren door de garantieverlener of een door de fabrikant/importeur erkende
dealer van het automerk. Een overschrijding van de kilometerrichtlijn van de fabrikant met
maximaal 3.000 km of een overschrijding van de periodieke richtlijn van de fabrikant met
maximaal 3 maanden heeft geen invlioed. Wordt één van beide richtlijnen overschreden boven
het genoemde maximum, volstaat dit echter reeds om een garantieclaim te beletten. Een inbreuk
op de genoemde voorwaarden belet alleen dan een garantieclaim, als de inbreuk in oorzakelijk
verband staat met de schade. In dit verband volstaat het dat de schade mede-veroorzaakt werd
door de inbreuk. Er geldt een vermoeden van (mede-)oorzakelijk verband. De
koper/garantienemer behoudt echter het recht om te bewijzen dat er geen oorzakelijk verband is;

b) nalaat de stand van de kilometerteller aan te passen en/of de kilometerteller los te koppelen.
Tevens dient de koper bij defect aan of vervanging van de kilometerteller onverwijld de dealer te
informeren met opgave van de stand van de kilometerteller op het moment van de gebeurtenis;

¢) zich houdt aan de in de gebruikershandleiding van het onder de garantie vallende motorvoertuig
opgenomen instructies van de fabrikant.

Artikel 5: Overgang van rechten en verjaring

1. Bij eigendomsoverdracht van een onder de garantie vallend motorvoertuig gaan de rechten
voort-vloeiende uit de garantie op het moment van de eigendomsoverdracht over op de nieuwe
eigenaar van het motorvoertuig.

2. Aanspraken op grond van de garantie komen te vervallen na een termijn van 6 maanden na het
ontstaan van de schade, echter uiterlijk 6 maanden na afloop van de overeengekomen
garantietermijn.

Artikel 6: Reparatie anders dan bij de garantieverlener

1. Totreparatie gerechtigde bedrijven

Indien de koper de reparatie niet bij de garantieverlener laat uitvoeren, is de koper verplicht deze uit
te laten voeren bij een andere door de fabrikant/importeur erkende dealer van het eigen automerk.

2. Aanspraken van de koper

Het onder de garantie vallende arbeidsloon wordt volgens de richtlijnen van de fabrikant t.a.v. de
duur van de reparatie voor 100% aan de koper vergoed. De onder de garantie vallende
materiaalkosten worden conform de richtlijnen van de fabrikant t.a.v. de te repareren c.qg. te
vervangen onderdelen vergoed.

Indien de verwachte reparatiekosten meer bedragen dan de vervangingswaarde van het voertuig zal
ten hoogste een vergoeding worden uitgekeerd ten bedrage van de vervangingswaarde van het
onder de garantie vallende motorvoertuig na aftrek van een eventueel in de garantieovereenkomst
overeengekomen eigen risico.
De bovengenoemde richtlijnen gelden ook in het geval van een reparatie uitgevoerd door de
verkoper/garantieverstrekker conform artikel 1 lid 2.
In geval er sprake is van een schadegeval waarvoor onder de garantievergoeding verschuldigd is, zal
CG dit op verzoek van de koper/garantienemer op bindende wijze aan de dealer bevestigen en een
verklaring tot overname van de kosten overeenkomstig de garantievoorwaarden afgeven. Het is een
noodzakelijke voorwaarde voor iedere prestatie onder de garantie dat de reparatie daadwerkelijk
uitgevoerd wordt. Uitzonderlijk kunnen prestaties onder de garantie geleverd worden zonder dat er
een reparatie uitgevoerd werd door de dealer, in het geval de reparatiekost de vervangingswaarde
van het voertuig en/of een uitdrukkelijk overeengekomen maximumbedrag van terugbetaling
overschrijdt.

3. Indiening van de claims

De koper/garantienemer is bevoegd om alle rechten uit de verzekerde garantie in eigen naam

rechtstreeks tegenover CG te doen gelden. Met het oog daarop verbindt de koper/garantienemer zich

ertoe, steeds prioritair een beroep te doen op CG.

4. Gedekterisico's en omvang van de vergoeding

CG vergoedst uitsluitend schade indien en voor zover de garantieverlener krachtens de verleende

garantie de schade zou moeten vergoeden.

5. Voorwaarden voor garantieclaims van de koper/garantienemer:

CGis met de afhandeling van de schades belast. De koper dient derhalve:

a) de garantieverlener onverwijld en véérdat met de reparatie wordt begonnen van de schade in
kennis te stellen;

b) aan vertegenwoordigers van CG dan wel door CG hiermee belaste personen medewerking te
verlenen het motorvoertuig te onderzoeken en op verzoek alle informatie te verstrekken, die
nodig is om de omvang van de schade vast te kunnen stellen;

¢) de schade zoveel mogelijk beperken en daarbij de instructies van de dealer op te volgen. De koper
dient verder, tenzij de omstandigheden zich hiertegen verzetten, genoemde instructies in te
winnen voordat met de reparatiewerkzaamheden wordt begonnen;

d) de reparaties uit te laten voeren door de dealer of op diens verzoek bij een andere erkende
reparateur van het eigen automerk;

e) de originele factuur van de reparatie met een gespecificeerde opgave van de uitgevoerde
werkzaamheden, de gebruikte onderdelen en het arbeidsloon gespecificeerd naar arbeidsuren en
kosten per uur binnen één maand na factuurdatum via de dealer naar CG te laten zenden. In het
geval zoals beschreven in de laatste zin van artikel 6 lid 2 moet een offerte waaruit dit blijkt
ingediend worden. In het geval er een reparatie vereist is maar nog niet uitgevoerd werd, dan
volstaat met het oog op het onderzoek en de afgifte van de verklaring tot overname van kosten
door CG een offerte die de bovengenoemde vermeldingen bevat.
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Richtlijnen bij een defect

Om uw claim vlot te kunnen behandelen en uw
contractuele rechten te waarborgen, vragen
we u de volgende instructies in acht te nemen:

- Zal de reparatie worden uitgevoerd door de
verkopende dealer? Meld het defect dan aan
deze dealer en vraag hem om CarGarantie
voor aanvang van de reparatie telefonisch
of via ons onlineportaal over het defect te
informeren.

- Zal de reparatie niet door de verkopende
dealer worden uitgevoerd, bijvoorbeeld bij
pech onderweg? Meld het defect dan tele-
fonisch véér aanvang van de reparatie aan
CarGarantie.

Telefoonnummer: +32 3 287 76 30

- Als een telefonische melding niet mogelijk is,
dient de claim v66r aanvang van de repa-
ratie per brief of per e-mail te worden gemeld
aan:

E-mail: schadenclaims@cargarantie.be

CG Car-Garantie
Versicherungs-Aktiengesellschaft
Vestiging Belgié

Ruiterijschool 6

B-2930 Brasschaat

- Wanneer hierom wordt gevraagd, dient de

claim schriftelijk aan CarGarantie te worden
gemeld. Voeg daarbij ook onderhoudsbewij-
zen van uitgevoerde nazichten toe, samen
met kopieén van de bijbehorende facturen.

- Om alles vlot te laten verlopen, is het belang-

rijk dat u de aanwijzingen van de dossierbe-
handelaars opvolgt.

- Wordt de reparatie uitgevoerd door de ver-

kopende dealer, dan verloopt de afhandeling
rechtstreeks via deze dealer. In dat geval
betaalt u enkel de reparatiekosten die niet
voor vergoeding in aanmerking komen, en
die afzonderlijk door de dealer aan u worden
gefactureerd.

- Wordt de reparatie niet uitgevoerd door de

verkopende dealer, dan vergoedt CarGarantie
de in te dienen factuur rechtstreeks aan u,
op voorwaarde dat de factuur voldaan is.
Na overleg met de dossierbehandelaar van
CarGarantie kan de betaling van de reparatie
ook rechtstreeks aan de uitvoerende dealer
plaatsvinden. In dat geval betaalt u enkel de
reparatiekosten die niet voor vergoeding in
aanmerking komen, en die afzonderlijk door
de dealer aan u worden gefactureerd.

Richtlijnen bij onderhoudswerkzaamheden

Uw voertuig is uitgerust met geavanceerde techniek. Daarom is het essentieel om het onderhoud
volgens de voorschriften van de fabrikant te laten uitvoeren. Dit geldt gedurende de volledige
looptijd van uw contract en conform de afgesloten overeenkomst.

Wijziging van eigenaar of adres

Om claims snel en correct te kunnen afhandelen, is het belangrijk dat uw gegevens steeds
up-to-date zijn. Bent u recent verhuisd of heeft u het voertuig net aangekocht? Laat het ons dan
7o snel mogelijk weten.

Het doorgeven van een wijziging is heel eenvoudig:

Ga op onze website naar Service en ondersteuning > Voertuigeigenaar, of scan de QR-code onder-
aan op deze pagina. Met slechts enkele klikken kunt u via het formulier uw naam, adres en e-mail-
adres samen met het chassis- en het contractnummer invoeren en de wijzigingen rechtstreeks
aan CarGarantie doorsturen.

FAQ

Om u de best mogelijke service te bieden, hebben we voor u een overzicht opgesteld met veel-
gestelde vragen en antwoorden. U vindt hier de volgende rubrieken terug:

- Algemene contractinformatie

- Afsluiten/verlengen van uw contract
- Wat te doen bij een defect

- Wijzigen van contractgegevens.

U kunt de FAQ eenvoudig raadplegen via onze website https.//www.cargarantie.com/nl/
service-en-ondersteuning/voertuigeigenaar/fag/ of door de onderstaande QR-code te scannen.

Wijziging van eigenaar

Adreswijziging




Privacyverklaring

Met deze instructies informeren wij u over de verwerking van uw persoonsgegevens door CG Car-Garantie Versi-
cherungs-AG en de rechten die u toekomen op grond van de wet op de gegevensbescherming.

Verantwoordelijk voor gegevensverwerking

CG Car-Garantie Versicherungs-AG
Filiaal Belgié

Ruiterijschool 6

2930 Brasschaat

Tel. +323 28776 10
Fax+32328776 19

E-mailadres: info@cargarantie.be

U kunt per post contact opnemen met de persoon die bij ons verantwoordelijk is voor gegevensbescherming
op bovenstaand adres met de toevoeging ‘ verantwoordelijke persoon voor gegevensbescherming’ of per e-mail
op: datenschutz@cargarantie.com

Doelstellingen en rechtsgrondslagen van gegevensverwerking

Wij verwerken uw persoonlijke gegevens in overeenstemming met de algemene Europese verordening gegevens-
bescherming (AVG) en alle andere wetten die van toepassing zijn.

De voertuiggarantie bij uw dealer is bij ons verzekerd. Voor het afsluiten van de verzekeringsovereenkomst en voor
de beoordeling van het door ons te dragen risico hebben wij de door u in de garantieovereenkomst verstrekte
gegevens nodig. Als de verzekeringsovereenkomst is afgesloten, verwerken wij deze gegevens om de contractuele
relatie uit te voeren. We hebben bijvoorbeeld informatie over de schade nodig om te kunnen controleren of er een
verzekerde gebeurtenis heeft plaatsgevonden en hoe groot de schade is.

Het afsluiten of uitvoeren van de garantieverzekeringsovereenkomst is niet mogelijk zonder de verwerking
van uw persoonlijke gegevens.

Bovendien hebben wij uw persoonlijke gegevens nodig om verzekeringsspecifieke statistieken op te stellen, bij-
voorbeeld voor de ontwikkeling van nieuwe tarieven of om te voldoen aan wettelijke vereisten.

De rechtsgrondslag voor een dergelijke verwerking van persoonsgegevens voor precontractuele en contractuele
doeleinden is artikel 6, lid 1 b) van de AVG.

Wij verwerken uw gegevens ook om de rechtmatige belangen van ons of van derden te beschermen (art. 6 lid 1 f)
AVG). Dit kan met name nodig zijn:

- om de IT-veiligheid en -exploitatie te waarborgen;

- om onze eigen verzekeringsproducten te promoten;

- om strafbare feiten te voorkomen en te onderzoeken, gebruiken wij in het bijzonder gegevensanalyses
om aanwijzingen te herkennen die zouden kunnen wijzen op verzekeringsfraude.

Daarnaast verwerken wij uw persoonlijke gegevens om te voldoen aan wettelijke verplichtingen, zoals wettelijke
vereisten, commerciéle en fiscale verplichtingen voor het bewaren van gegevens of onze adviesplicht. In dit geval
vormen de wettelijke bepalingen in samenhang met artikel 6, lid 1 c) van de AGV de rechtsgrondslag voor de ver-
werking.

Indien wij uw persoonsgegevens wensen te verwerken voor een doel dat hierboven niet vermeld staat, zullen wij u
hiervan vooraf op de hoogte stellen in het kader van de wettelijke bepalingen.

Categorieén van ontvangers van persoonsgegevens
Herverzekeraars:

De door ons gedragen risico's zijn verzekerd bij speciale verzekeringsmaatschappijen (herverzekeraars). Hiervoor
kan het nodig zijn om uw contract en, indien van toepassing, schadegegevens over te dragen aan een herverzeke-
raar zodat deze zich een eigen beeld kan vormen van het risico of de verzekerde gebeurtenis.

Fabrikant/importeur van het voertuig:

In geval van met voertuigfabrikanten of voertuigimporteurs overeengekomen garanties of verzekeringsprogram-
ma’s, worden uw contract- en, indien van toepassing, schadegegevens, bijvoorbeeld voor het opstellen van statis-
tieken, doorgestuurd naar de voertuigfabrikanten of -importeurs.

Externe dienstverleners:

Om aan onze contractuele en wettelijke verplichtingen te voldoen, maken wij in sommige gevallen gebruik van
externe dienstverleners. Een actuele lijst van onze aannemers en dienstverleners met wie wij niet alleen tijdelijke
zakelijke relaties hebben, vindt u op onze website www.cargarantie.com/datenschutz.

Overige ontvangers:

Daarnaast kunnen wij uw persoonlijke gegevens doorgeven aan andere ontvangers, zoals overheden, om te vol-
doen aan wettelijke meldingsverplichtingen (bijvoorbeeld belastingautoriteiten of wetshandhavingsinstanties).

Duur van de gegevensopslag

Wij verwijderen uw persoonlijke gegevens zodra deze niet meer nodig zijn voor bovengenoemde doeleinden. Het
kan gebeuren dat persoonsgegevens worden opgeslagen voor de periode gedurende dewelke een vordering tegen
ons bedrijf kan worden ingesteld (wettelijke verjaringstermijn van drie tot maximaal dertig jaar). Bovendien slaan
wij uw persoonlijke gegevens op voor zover wij daartoe wettelijk verpli het Wetboek Economisch Recht, het Wet-
boek van Inkomstenbelastingen en de witwaswetgeving leggen overeenkomstige bewijsplichten op. De opslag-
termijnen bedragen dan maximaal tien jaar.

Rechten van de betrokkene

U kunt op bovenstaand adres informatie opvragen over uw persoonlijke gegevens die zijn opgeslagen. U kunt
onder bepaalde omstandigheden ook verzoeken om uw gegevens te corrigeren of te verwijderen. U hebt mogelijk
ook het recht om de verwerking van uw gegevens te beperken en om de door u verstrekte gegevens openbaar te
maken in een gestructureerd, gemeenschappelijk en machineleesbaar formaat.

Recht van bezwaar

U hebt het recht bezwaar te maken tegen de verwerking van uw persoonsgegevens voor directe marketing-
doeleinden.

Hiervoor kunt u contact opnemen met info@cargarantie.be

Als wij uw gegevens verwerken om legitieme belangen te beschermen, kunt u bezwaar maken tegen een
dergelijke verwerking als uw specifieke situatie aanleiding geeft tot redenen tegen gegevensverwerking.

Recht van beroep

U kunt een klacht indienen bij de bovengenoemde verantwoordelijke persoon voor gegevensbescherming of een
toezichthoudende autoriteit voor gegevensbescherming.

Gegevensoverdracht naar een derde land

Als we persoonsgegevens doorgeven aan dienstverleners buiten de Europese Economische Ruimte (EER), zal de
doorgifte alleen plaatsvinden als de Europese Commissie heeft bevestigd dat het derde land een passend niveau
van gegevensbescherming biedt.

Geautomatiseerde individuele beslissingen

Op basis van uw informatie over het verzekerde voorval, de gegevens die voor uw contract zijn opgeslagen en,
indien van toepassing, de informatie die wij in dit verband van derden hebben ontvangen, besluiten wij gedeeltelijk
automatisch over onze verplichting tot uitkering. De volledig geautomatiseerde beslissingen zijn gebaseerd op
vooraf door de onderneming vastgestelde regels voor de weging van de informatie.




CarGarantie’

takes the risk out

Garantieovereenkomst

De koper/garantienemer ontvangt van de verkoper een garantie voor het voertuig zoals nader
beschreven in de koopovereenkomst.

De garantie wordt verstrekt door CG Car-Garantie Versicherungs-AG (hierna ‘CG' genoemd).

De bijgevoegde garantievoorwaarden F2015A zijn van toepassing.

De koper ontvangt van de verkoper een garantiedekking met een looptijd van:

12 maanden
24 maanden
36 maanden
48 maanden
60 maanden

(I I O O B O

(Gelieve aan te kruisen wat van toepassing is.)

De garantie vangt aan op de datum van verkoop/overdracht van de garantie of het bereiken
van een totale kilometerstand van 175.000 km, afhankelijk van wat zich het eerst voordoet.

De garantietermijn bestaat enerzijds uit de resterende looptijd van de fabrieksgarantie en
anderzijds uit de bij CG verzekerde voertuiggarantie.

De bij CG verzekerde aansprakelijkheidsperiode gaat in bij het verstrijken van de
fabrieksgarantie.

Specifieke bepalingen:
In afwijking van § 1.2 en § 6.2 van de garantievoorwaarden is de vergoeding van de kosten per
defect beperkt tot EUR 10.000,00.

De koper/garantienemer gaat akkoord met de registratie en het doorgeven van zijn gegevens
aan derden, voor zover dit nodig is voor het opstellen van deze overeenkomst.
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